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Art.1 Ambito del contratto 
Il presente contratto quadro si applica a tutti i singoli contratti di 
compravendita di beni stipulati tra il Venditore (Tresoldi & Casiraghi s.r.l.) e l'Acquirente, a partire dalla 
sua accettazione integrale, salvo che non si applichino altre disposizioni previste nei singoli contratti 
di compravendita. Il contratto quadro comporta la non validità di eventuali condizioni generali di 
acquisto comunicate a Tresoldi & Casiraghi s.r.l. come ordine di acquisto. 
Per quanto non previsto dal presente contratto si applica la legge italiana, in caso di vendite 
internazionali si applica la Convenzione delle Nazioni Unite sulle vendite internazionali di beni, 
stipulata a Vienna l'11 aprile 1980. Ogni riferimento a termini commerciali è da intendersi come 
riferimento agli 
Incoterms della Camera di Commercio Internazionale, nel testo applicato alla data di efficacia del 
singolo contratto di vendita. 
 
Art.2 Accettazione del contratto 
Il presente contratto è pubblicato in formato elettronico, nell'apposita pagina del sito di Tresoldi & 
Casiraghi S.r.l. (www.tresoldicasiraghi.com) e sarà espressamente richiamato al punto 1) della 
conferma d'ordine inviata dal Venditore all'Acquirente. 
L'Acquirente si impegna, obbligandosi, a fare tempestivamente riferimento al presente contratto 
quadro che si intenderà da lui integralmente accettato se non formalmente contestato, in tutto o in 
parte, entro tre giorni dal 
ricevimento della conferma d'ordine. 
Per contestazione formale si intende la contestazione di qualsiasi articolo previsto dal presente 
contratto e comunicata entro il termine sopra indicato, rigorosamente in forma scritta con qualsiasi 
mezzo idoneo (fax, posta, posta elettronica certificata, ecc.). 
 
Art. 3 Formazione del contratto di compravendita individuale 
A) L'ordine di acquisto dell'Acquirente dovrà identificare l'oggetto, la quantità e/o il peso, i termini di 
consegna, i prezzi e le condizioni di pagamento, nonché la modalità di trasporto. Tuttavia, l'Acquirente 
sarà vincolato anche da ordini incompleti, qualora gli elementi mancanti risultino dalla 
corrispondenza inviata o possano essere integrati dal presente contratto quadro. 
L'ordine proveniente dall'ufficio acquisti aziendale vincolerà Tresoldi & Casiraghi S.r.l. anche se non 
firmato dal legale rappresentante. Tresoldi & Casiraghi S.r.l. si riserva il diritto di non accettare un 
ordine di acquisto, a suo insindacabile giudizio, per qualsiasi motivo e/o causa, compresa la mancata 
accettazione da parte dell'Acquirente del presente contratto quadro. 
Il contratto di vendita si perfeziona nel momento in cui l'Acquirente riceve la conferma d'ordine del 
Venditore senza contestazioni formali al contatto quadro di accettazione comunicato dall'Acquirente 
entro il termine stabilito, oppure nel momento in cui Tresoldi & Casiraghi S.r.l. consegna la merce 
ordinata. 
B) E' espressamente previsto che, qualora l'evasione dell'ordine possa avvenire previa consegna, da 
parte dell'Acquirente, di documentazione tecnica di qualsiasi tipo, anche meramente descrittiva, tutti 
i termini di consegna del bene oggetto del singolo ordine di acquisto decorreranno, salvo diverso 
accordo, dalla consegna integrale e definitiva di tale documentazione tecnica. 

http://www.tresoldicasiraghi.com/
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C) Eventuali modifiche apportate al bene oggetto dell'ordine di acquisto, che dovessero essere 
aggiunte nel corso della commessa e/o a commessa conclusa, anche sulla base di una semplice 
richiesta dell'Acquirente, comporteranno un costo aggiuntivo rispetto al costo dell'ordine confermato: 
tale costo potrà essere stabilito sulla base di accordi reciproci tra il Venditore e l'Acquirente. 
 
Art.4 Consegna e magazzino 
Se non diversamente concordato, la consegna avviene presso la sede di Tresoldi & Casiraghi S.r.l., sita 
in Carugate (Milano), via Clemente Alberti 41 (EXW), secondo i termini concordati. I rischi saranno 
trasferiti all'Acquirente e/o al vettore al momento della consegna della merce. Il Venditore non sarà 
responsabile dei danni o dell'usura della merce dopo il trasferimento dei rischi e l'Acquirente non sarà 
liberato dall'obbligo di pagare il prezzo. In ogni caso il Venditore non potrà essere ritenuto responsabile 
per ritardi nella consegna della merce qualora questi dipendano da cause di forza maggiore, calamità 
naturali ed eventi atmosferici e per qualsiasi altra ragione non dipendente da Tresoldi & Casiraghi S.r.l.. 
Nel caso in cui il ritardo sia imputabile al Venditore, l'Acquirente provvederà, con lettera 
raccomandata con avviso di ricevimento, a mettere in mora il Venditore. L'Acquirente provvederà a 
pagare secondo i termini concordati, anche se non ritirerà il bene nel luogo e nell'ora concordati. In 
caso di mancato ritiro, il Venditore avrà il diritto di provvedere al deposito della merce a rischio 
dell'Acquirente, con diritto al rimborso delle spese sostenute e senza pregiudizio di ogni ulteriore 
azione legale per il mancato ritiro. Tutti i documenti relativi alla consegna, all’imballaggio, 
all’identificazione, alla spedizione, al trasporto e alla restituzione della merce saranno predisposti dal 
Venditore secondo le proprie procedure logistiche interne. L'Acquirente, all'arrivo della merce, deve 
immagazzinare la stessa in modo idoneo, secondo la sua tipologia, in un luogo adatto alla 
conservazione e buono per il suo funzionamento, coperto contro gli agenti atmosferici anche leggeri. 
 
Art.5 Imballaggio e collaudo finale 
Tresoldi & Casiraghi S.r.l. provvederà all'imballaggio della merce secondo le consuete procedure 
interne e sarà esonerata da qualsiasi responsabilità in caso di perdite o mancanze che non siano 
causate da dolo o colpa grave della stessa o che non siano conseguenza diretta del suo operato. 
Alcuni particolari tipi di imballaggio richiesti dall'Acquirente sulla base di specifiche esigenze di 
quest'ultimo comporteranno l'addebito degli importi specificamente individuati nella conferma 
d'ordine. 
Il collaudo finale della merce dovrà essere necessariamente effettuato dall'Acquirente, entro e non 
oltre 7 giorni dal ricevimento della merce pronta per la spedizione, che dovrà essere inviata via fax o e-
mail. Il collaudo finale sarà effettuato presso la sede del Venditore, in ogni caso prima della 
consegna/spedizione e sarà effettuato secondo criteri ritenuti idonei dall'Acquirente. L'esito positivo 
del collaudo finale implica il riconoscimento da parte dell'Acquirente che la merce ha la qualità 
concordata ed è idonea ad essere utilizzata. 
Trascorsi 7 giorni dal ricevimento della merce pronta per la spedizione o in caso di espressa rinuncia al 
collaudo finale da parte dell'Acquirente, la merce si intenderà accettata e conforme all'ordine di 
acquisto. L'esito negativo del collaudo finale comporterà il solo obbligo del Venditore di sostituire la 
merce nel minor tempo possibile e in ogni caso l'Acquirente non potrà richiedere il rimborso delle 
spese a qualsiasi titolo sostenute e nate per il collaudo finale. 
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Art.6 Prezzo 
La merce sarà venduta al prezzo concordato tra le parti come individuato nella conferma d'ordine, 
ovvero, in mancanza di un esplicito riferimento alla conformazione dell'ordine, il prezzo si intende 
accettato come indicato nell'ordine di acquisto. 
Il Venditore modificherà il prezzo a fronte di variazioni impreviste di 
aumento dei costi delle materie prime o di altri componenti necessari per la produzione dei prodotti, 
informando tempestivamente l'Acquirente prima di iniziare, proseguire o completare la produzione dei 
prodotti. La variazione si intenderà in ogni caso accettata qualora non superi il 5% del prezzo pattuito; 
in caso contrario, tale variazione si intenderà accettata dall'Acquirente qualora quest'ultimo non 
annulli l'ordine entro 5 giorni dalla comunicazione della variazione. 
 
Art.7 Termini di pagamento 
Il pagamento del prezzo sarà effettuato in base a concordato termini e come accettato nella conferma 
d'ordine. 
Nel caso in cui non sia stato concordato nulla, si riterranno accettati i seguenti termini e condizioni: 
A) In caso di rapporto di prima vendita, il pagamento dovrà essere effettuato in anticipo, ovvero entro 7 
giorni dall'ordine di acquisto. L'invio della conferma d'ordine sarà subordinato all'effettivo incasso 
dell'intero prezzo. 
B) In caso di rapporto consolidato, ossia dalla seconda vendita in poi, e fatto salvo l'art. 1523 e 
seguenti del Codice Civile, il pagamento sarà anticipato. 1523 e seguenti del Codice Civile (di cui al 
paragrafo successivo), il 30% del prezzo dovrà essere corrisposto al momento dell'ordine di acquisto, 
un altro 30% allo stato di avanzamento lavori, ovvero al trentesimo giorno successivo alla conferma 
d'ordine, e un altro 20% al ricevimento della merce pronta per la spedizione e il restante 20% a saldo, 
a 90 giorni dalla data della fattura. 
In caso di ritardo nel pagamento, il Venditore avrà il diritto di riscuotere gli interessi di mora calcolati in 
base al Decreto Legislativo n. 1 del 24 gennaio 2012, modificato dalla Legge n. 27 del 24 marzo 2012 e 
dal Decreto Legislativo n. 51 del 5 maggio 2015, modificato dalla Legge n. 91 del 2 luglio 2015. 
Il ritardo nel pagamento anche di una sola delle rate comporterà, ai sensi e per gli effetti dell'art. 1186 
del Codice Civile, la decadenza dal beneficio del termine per i pagamenti con successiva scadenza e 
consentirà a Tresoldi & Casiraghi S.r.l., oltre alla pretesa legale di ottenere l'immediato pagamento 
integrale, anche il diritto di interrompere il contratto, ed eventuali altri contratti in corso con 
l'Acquirente, che non potrà sollevare alcuna obiezione. Inoltre, l'Acquirente perderà il beneficio del 
termine anche nel caso in cui la sua solvibilità sia messa in pericolo da difficoltà finanziarie quali, ad 
esempio, l'avvio di una procedura fallimentare o il sequestro, o nel caso in cui gli assegni o le cambiali 
siano protestati. 
L'Acquirente non può sollevare eccezioni per evitare o ritardare il pagamento dovuto e può 
compensare i propri debiti con crediti di Tresoldi & Casiraghi S.r.l. solo previa autorizzazione scritta di 
quest'ultima. 
 
Art.8 Effetti del pagamento dilazionato del prezzo 
In caso di pagamento dilazionato del prezzo, la vendita è espressamente considerata dalle parti una 
vendita con riserva della proprietà ai sensi dell'articolo 1523 e seguenti del Codice Civile. 
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Per questo motivo, la proprietà della merce si trasferisce all'Acquirente al momento dell'ultimo 
pagamento rateale, mentre il rischio di usura della merce, così come i danni causati dall'uso, anche 
consentito, della merce, si trasferiscono all'Acquirente al momento della consegna della merce. 
È espressamente previsto che, in caso di risoluzione del contratto per inadempimento dell'Acquirente, 
quest'ultimo dovrà restituire la merce entro il termine indicato nel verbale di inadempimento che 
Tresoldi & Casiraghi S.r.l. invierà all'Acquirente a mezzo lettera raccomandata con avviso di 
ricevimento o posta elettronica certificata. 
In ogni caso, sempre in caso di risoluzione del contratto per inadempimento dell'acquirente, le rate 
versate fino a quel momento resteranno incassate da Tresoldi & Casiraghi S.r.l. a titolo di risarcimento 
danni. 
 
Art.9 Controlli dell'acquirente e garanzie del venditore 
Al momento del ricevimento della merce, l'Acquirente dovrà effettuare tutti i controlli della merce, 
compreso l'imballaggio, e dovrà verificare eventuali danni o manomissioni. 
Nel caso in cui vengano riconosciuti danni, manomissioni o altro, l'Acquirente dovrà fornire una 
descrizione accurata sulla bolla di consegna e dovrà mettere in atto immediatamente ogni azione per 
far valere le garanzie fornite dal vettore. Il Venditore assicura che la merce è esclusivamente conforme 
alle caratteristiche tecniche dettagliate nella documentazione allegata all'ordine di acquisto, ed è 
priva di difetti che possano renderla non idonea all'uso o diminuirne sensibilmente il valore. Si 
sottolinea che eventuali differenze possono comunque essere accettate dall'Acquirente sulla base di 
un margine di tolleranza espressamente individuato nell'ordine di acquisto e/o nella conferma 
d'ordine. 
In ogni caso, nessuna garanzia è concessa da Tresoldi & Casiraghi S.r.l. per i difetti riconosciuti dopo la 
consegna della merce, compresa l'inadeguata o anche negligente conservazione della merce. 
L'Acquirente dovrà denunciare al Venditore, entro 8 giorni dal ricevimento della merce, eventuali difetti 
riconosciuti secondo criteri di ordinaria diligenza. 
In caso di difetti occulti, l'Acquirente dovrà denunciare al Venditore eventuali difetti occulti entro 8 
giorni. 
Dopo la denuncia dei vizi apparenti e/o occulti, l'Acquirente, pena l'inapplicabilità della garanzia, 
dovrà mettere tempestivamente la merce a disposizione di Tresoldi & Casiraghi S.r.l. per consentire a 
quest'ultima di controllarla convenientemente, anche sospendendone l'utilizzo. 
Tresoldi & Casiraghi S.r.l. si riserva il diritto di controllare la merce per verificare la legittimità della 
denuncia dei difetti. 
Si evidenzia espressamente che il Venditore, entro il termine concordato con l'Acquirente, può essere 
disponibile a sostituire la merce in caso di difetti. 
Resta inteso che, nel caso in cui il Venditore proponga la sostituzione della merce, previo 
riconoscimento dei difetti, l'Acquirente non potrà risolvere il contratto o chiedere una riduzione del 
prezzo. 
Naturalmente, l'Acquirente incorrerà nella stessa decadenza - ossia chiedere la risoluzione del 
contratto o la riduzione del prezzo - nel caso in cui la merce sia stata trasformata, riparata 
dall'Acquirente o da terzi, oppure quando non sia più nella disponibilità dell'acquirente, per cui sia di 
fatto impossibile per Tresoldi & Casiraghi S.r.l. controllare o sostituire la merce. 
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Nel caso in cui si verifichi un eventuale disaccordo tra le parti del contratto sull'esistenza o sull'entità 
dei vizi denunciati, le stesse si impegnano a tentare di risolvere la controversia con l'assistenza di due 
tecnici, rispettivamente nominati, che, nel rispetto del principio dell'esame incrociato, cercheranno di 
trovare una soluzione amichevole e definitiva. 
Nel caso in cui il suddetto tentativo non abbia esito positivo, le parti si impegnano a non promuovere 
alcuna causa diversa dall’esito dell'accertamento tecnico finalizzato alla risoluzione della 
controversia, come previsto dall'articolo 696 bis del Codice di Procedura Civile, che sarà attuato dai 
Tribunali competenti, a seconda del luogo in cui si trovano i beni. L'eventuale causa dell'Acquirente 
decadrà secondo i termini di legge, e in ogni caso la decadenza si attuerà nei 12 mesi successivi al 
ricevimento della merce. 
 
Art.10 Sospensione del pagamento del prezzo 
Si conviene espressamente che eventuali denunce dell'Acquirente per vizi apparenti e occulti della 
merce consegnata non legittimano quest'ultimo a sospendere, anche parzialmente, il pagamento del 
prezzo della merce contestata. 
 
Art.11 Risoluzione del contratto 
Il contratto si risolve di diritto, ai sensi dell'art. 1517 c.c., nel caso in cui l'Acquirente non paghi il prezzo 
o si rifiuti o ometta di ritirare la merce secondo i termini concordati. Fatto salvo quanto previsto 
dall'art. 8 del presente accordo quadro, la risoluzione si perfeziona con la comunicazione scritta di 
Tresoldi & Casiraghi S.r.l. che informa l'Acquirente della volontà di risolvere il contratto. Tale 
comunicazione dovrà essere inviata all'Acquirente entro 8 giorni dalla scadenza del pagamento o del 
ritiro della merce. 
L'Acquirente dovrà comunque rimborsare al Venditore le spese sostenute per la risoluzione o la 
restituzione. 
 
Art.12 Forza maggiore 
Il Venditore può sospendere l'adempimento del contratto quadro quando il suo adempimento sia 
divenuto impossibile o troppo oneroso a causa di un ostacolo imprevedibile e non dipendente da 
esso, ad esempio sciopero, incendio, calamità naturali, ritardo nella consegna delle materie prime da 
parte dei fornitori. In tal caso, il Venditore comunicherà per iscritto all'Acquirente il verificarsi e la fine 
di tale evento che ha legittimato la sospensione dell'esecuzione del contratto. 
Nel caso in cui l'evento si protragga per oltre 6 settimane, ciascuna parte potrà avere il diritto di 
recedere dal contratto, dandone comunicazione scritta all'altra parte, senza che ciò comporti alcun 
indennizzo o rimborso. 
 
Art.13 Vendite internazionali 
In conformità con l'art. 12 della Convenzione delle Nazioni Unite sulla vendita internazionale di beni, 
stipulata a Vienna l'11 aprile 1980, in conformità con l'art. 96 della stessa convenzione, qualsiasi 
disposizione degli artt. 11, 29 o della seconda parte di tale convenzione che autorizzi una forma 
diversa da quella scritta per la firma, la modifica o la risoluzione amichevole di un contratto di vendita 
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o qualsiasi offerta, accettazione o altra intenzione è espressamente derogata e pertanto non si 
applica. L’unica forma contrattuale consentita alle parti contraenti sarà quella scritta. 
 
Art.14 Tribunali competenti 
Qualsiasi controversia relativa alla costruzione, all'applicazione e all'adempimento del presente 
contratto quadro, compresa la risoluzione del contratto di vendita, è affidata alla competenza 
esclusiva del Tribunale di Monza. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


